Alternative

Perralors S.A.

A D’attention de M™ Simone Bourel
10, place du Moulin

06100 Cannes

Saint-Etienne, le 18 février 2004
Objet : Votre commande du 30.01.2004
Madame,
Nous vous remercions de votre commande du 30.01.2004.

Nous nous voyons obligés de vous informer que ’article commandé n’est actuellement pas livrable dans la qualité requise et ne le sera
vraisemblablement pas avant deux mois.

Veuillez donc nous indiquer si la livraison d’un article semblable dans une qualité approchante (par exemple 1’article 866 page 10 de
notre catalogue) vous conviendrait également.

Comptant sur votre compréhension, nous vous remercions de votre confiance et vous prions d’agréer, Madame, nos salutations
distinguées.

Jocelyne Aubert



